WANDELIA

Reklamacny formular pre vymenu, vratenie alebo reklamaciu tovaru

MENO @ PrIEZVISKO: ...uvveeeeiieieiciiee e ctee e e et e e e snaaee s E-Mails e e
AATESA: ettt ettt ettt ettt n ettt eeans Cislo 0BJEANAVKY: ...
T@IEEON: ettt e et e et e e eee e eeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeesenseneeeenseneeaeas CHSIO UEEU / IBAN: <ttt eee et e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeees

Vyberte jednu z moznosti:
A. Vymenu tovaru (v ramci 30-dnovej lehoty)

Uvedte kddy a NAzvy prodUKtov, KEOrE et e et e e et e e st e e e e tte e e e e aebeeeesnsaaeeeesteeeenasseeesnseeeanrenaeans

NAM POSIEIAtE NA VYMENU: e cieeeerre e e srre e e e e sttt e e e e e taee e s taeeaetreeeeassaaeeassasaeaassteeeaansasaeesassaseeassseeeanstseesansanas
Uvedte Cislo novej objedndvky: e

(s novym tovarom, o ktory méte zaujem v ramci vymeny)

B. Vratenie tovaru (odstipenie od zmluvy)

Uvedte kddy a NAzvy prodUKtov, KTOIE ..ot e et e et e e e st e e e e stbe e e e e baeaeesstaeeeesbeeeeastaesesssaeesssneeaan
NAM POSIEIAtE NA VIATENIE: e iceeeerre e sre e e e e rte e e e e e taeeestaeeeerabeeeaastaeeestaaeeeasstseeeansstaeeanssseeansteeeassaeesansenas

C. Reklamacia tovaru (v zarucnej lehote)

Uvedte kOd @ NAzov produKiu, KEOMY ettt ettt e s bt e b et e sbt e e st e e e bt e e s abeesate e sateeenteesareeenree s
ChCete EKIAMOVAt: e ettt h et h bt h e bt b et et e bt bt eb et et e bt she st bt b

POPISTE VAU TOVArU: it eireeeere e e e eite e e e sttaeeeeesbteeeeetaeeeebaeeeattaeeeaataeeesaabasaeanbbaeeasbaeeeastaeeeantreeeanreees

Prosim uvedte dovod vratenia / vymeny tovaru

1. Nesedi mivelkost 5. Odstupenie od zmluvy

2. Tovar sa mi nepaci (ST 141V Ae (6177 Yo FX USRS
3. Tovarvyzerdinak ako Na 0brazKu e e e e et e e e e tae e e e aaaaas
4. Tovar je poskodeny

Dolezité informacie

Meneny alebo vrateny tovar musi byt neposkodeny, nepoufZity (iba v rdmci skisania) a kompletny (vratane pévodného obalu a visaciek).
Bezpecne zabaleny tovar spolu s kdpiou pévodnej faktiry a vyplnenym reklamaénym formularom nam mozete poslat zdarma
prostrednictvom Zasielkovne. Pred odoslanim tovaru nas, prosim, kontaktujte. Zasleme vam stitok, ktory je potrebné nalepit na zasielku s
tovarom a odovzdat na ktorejkolvek pobocke Zasielkovne. Pokial nemate moznost vytladit si Stitok, sta¢i oznamit na pobocke trasovacie
Cislo, ktoré je na stitku uvedené a obsluha ho vytlaci. Naklady za odoslanie cez Zasielkovriu hradime my!

V pripade zaslania tovaru prostrednictvom Slovenskej posty, alebo kuriérskej spolo¢nosti hradite naklady vy. Tovar zasielajte na adresu:
Der Mann s.r.o., Kpt. Nalepku 1433, 075 01 Trebisov, Slovenska republika.

Tovar nam, prosim, neposielajte na dobierku! Zasielky na dobierku nepreberame.

Vasu Ziadost o vymenu, vratenie alebo reklaméciu tovaru vybavime bez zbytoéného odkladu, maximalne v3ak do 30 dni od ddtumu prijatia
tovaru.

Predavajuci nezodpoveda za vady sposobené mechanickym poskodenim tovaru a poskodenim beznym nosenim.

Beiné opotrebenie, poskriabanie a mechanické poskodenie neméZeme povaZovat za vyrobnu chybu a v tychto pripadoch bude
reklamacia odévodnene zamietnuta.

V pripade potreby nas kontaktujte na e-mailovej adrese info@wandelia.sk alebo na tel. ¢. +421 948 078 796.



